Polityka prywatnosci i wykorzystywania
plikow cookies

Ksiggarnia Internetowa marszalek.com.pl szanuje prywatnos$¢ swoich Klientow. Niniejsze
zasady wskazuja, jakie informacje umozliwiajace osobista identyfikacj¢ mozemy gromadzic€ i
jak mozemy z nich korzystac.

Gromadzenie danych

Zapytania HTTP kierowane do naszego serwera sa przez nas przechowywane. Tym samym,
znamy publiczne adresy IP, z ktorych uzytkownicy przegladaja tresci na marszalek.com.pl.
Przegladane zasoby identyfikowane sa poprzez adresy URL. Znamy réwniez:

1. czas nadej$cia zapytania,

2. czas wystania odpowiedzi,

3. nazwg stacji klienta - identyfikacja realizowana przez protokot HTTP,

4. informacje o btedach jakie nastapity przy realizacji transakcji HTTP,

5. adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez Uzytkownika (referer link) - w przypadku
gdy przejscie do strony marszalek.com.pl nastapito przez odnosnik,

6. informacje o przegladarce Uzytkownika.

Dane te nie sg laczone z konkretnymi osobami odwiedzajacymi marszalek.com.pl, z
zastrzezeniem, o ktorym mowa w punkcie ,,Zarejestrowani Uzytkownicy”. W celu
zapewnienia jak najwyzszej jakosci serwisu, okazjonalnie analizujemy pliki z logami w celu
okreslenia, ktore strony odwiedzane sa najczesciej, czy na stronie nie pojawily si¢ btedy itp.

Wykorzystywanie danych

Zebrane logi przechowywane sa przez czas niecokreslony jako materiat pomocniczy stuzacy
do administrowania serwisem. Informacje w nich zawarte nie sa ujawniane nikomu poza
osobami upowaznionymi do administrowania serwerem. Na podstawie plikow logéw moga
by¢ generowane statystyki stanowiace pomoc w administrowaniu. Zbiorcze podsumowania



w postaci takich statystyk nie zawieraja zadnych cech identyfikujacych osoby
odwiedzajace serwis.

Mechanizm Cookies na stronie marszalek.com.pl

Przy korzystaniu z niektorych funkcji serwisu marszalek.com.pl moga by¢ wykorzystywane
tzw. pliki cookies - niewielkie informacje tekstowe, wysytane przez serwer 1 zapisywane na
komputerze Uzytkownika. Nie zawieraja one danych identyfikujacych Uzytkownika serwisu i
na ich podstawie nie mozemy ustali¢ niczyjej tozsamosci. Sa one wykorzystywane m.in. do
automatycznego rozpoznawania danego Uzytkownika przez serwer, dzigki czemu mozemy
np. dostosowac oferte do jego potrzeb i umozliwi¢ mu korzystanie z Konta Klienta bez
kazdorazowego logowania si¢ do serwisu.

W trakcie korzystania przez Uzytkownikow z Ksiggarni Internetowej marszalek.com.pl
korzystamy z dwoch rodzajow plikoéw cookie: ,,sesyjnych” (,,session cookies”) oraz ,,statych”
(,,persistent cookies™). Pliki sesyjne to pliki tymczasowe, ktore przechowywane sa w
urzadzeniu do czasu opuszczenia lub wylogowania z marszalek.com.pl, czy zamknigcia
przegladarki. Stale pliki sa przechowywane w urzadzeniu Uzytkownika przez czas okre§lony
w parametrach tych plikow lub do momentu ich usunigcia przez Uzytkownika.

Uzytkownik moze samodzielnie wytaczy¢ pliki cookies w przegladarce internetowej, z ktorej
korzysta. Spowoduje to jednak, Ze nie bedzie mdgl korzysta¢ z naszego serwisu.

Wykorzystujemy nastgpujace pliki cookies:

1. Pliki niezbedne do dziatania serwisu — pliki te umozliwiaja prawidtowe dziatanie Ksiggarni
Internetowej marszalek.com.pl, logowanie do Konta Klienta, nawigowanie po serwisie,
dokonywanie zakupow oraz pobieranie z Ksiggarni zakupionych plikow. Bez ich zapisania na
urzadzeniu Uzytkownika korzystanie z naszej Ksiggarni jest niemozliwe;

2. Pliki zapewniajace bezpieczenstwo transakcji dokonywanych w obregbie serwisu. Brak tych
plikow uniemozliwi bezpieczne dokonanie transakc;ji;

3. Pliki statystyczne —umozliwiaja zbieranie przez nas informacji statystycznych na temat
sposobu korzystania z Ksiggarni. Brak zapisania tych plikow utrudni nam dostosowanie
oferty 1 funkcjonalnos$ci serwisu do oczekiwan naszych Klientow;

4. Pliki funkcjonalne — pliki umozliwiajace zapamigtanie ustawien i preferencji Uzytkownika.
Dzigki zapisaniu tych plikow na urzadzeniu, Uzytkownik m. in. nie bedzie musiat
kazdorazowo wpisywac loginu i hasta, zostana mu wys$wietlone produkty dostosowane do
jego zainteresowan itp.;

5. Pliki reklamowe — pliki umozliwiajace otrzymanie spersonalizowanej reklamy. Pliki te
moga by¢ wykorzystywane przez Ksiggarni¢ lub przez wspotpracujace z nia podmioty
swiadczace ustugi reklamowe, dzigki czemu Uzytkownikowi moze zosta¢ wyswietlona



reklama dostosowana do jego zainteresowan, ilos¢ wyswietlen reklamy moze by¢ limitowana
itp. Pliki te pozwalaja rowniez na zmierzenie efektywnosci reklam.

6. Pliki spotecznosciowe — umozliwiajace integracje serwisOw spolecznosciowych (m. in.
Facebook, Google+) z Ksiggarnia.

Zarejestrowani Uzytkownicy

Wyjatkiem od powyzszych zasad jest rejestracja Uzytkownikow, ktorzy zaktadaja konto na
marszalek.com.pl oraz 0sob, ktore wyrazity zgodg na przesytanie ofert handlowych oraz
informacji marketingowych droga elektroniczna.

W odniesieniu do podmiotow i 0sob, ktore zatozyty konto na marszalek.com.pl, zbierane sa
nastgpujace dane: imig, nazwisko, adres do wysytki zamowien, e-mail, numer telefonu. W
przypadku oséb, ktdre zgodzily si¢ na przesytanie informacji droga elektroniczna
odnotowywany jest adres poczty elektronicznej, ktory stuzy do przesytania tych informacji,
informacje o adresach IP komputerow oraz dacie i czasie odczytywania wiadomosci.



